Viestinnan taytyy tavoittaa kaikki opiskelijat
Kannanotto 27.4.2021

Opiskelijoilla on vaikeuksia 10yt&a heidan opintojensa kannalta oleellisen tiedon &arelle.
Opiskelijoiden tavoittaminen on puhututtanut jo ennen poikkeusaikoja ja opiskelijoille
kohdennetun viestinndn merkitys korostuu etenkin nyt. On ensiarvoisen tarkeaa, etta

opiskelijat ovat yliopistonsa viestinnén piirissé ja pystyvét loytaméaan tietoa itsendisesti.

Uusien viestintdkanavien kehittdmisen sijasta tulisi keskittyd olemassa olevan viestinnan
kehittdmiseen. Erityisesti intraviestinta vaatii parannuksia. Kohdennukset intrassa ovat
toistaiseksi olleet liian laajoja eivétka ne vastaa opiskelijoiden tarpeita. Tietotulvan seasta voi
olla haastavaa suodattaa itselle oleellinen tieto, jolloin viestintdkanavan seuraamisen helposti

hylkaa.

Intran seuraaminen on jokaisen yliopistoyhteison jasenen vastuulla, mutta mahdollisuudet
siihen rajoittuvat joko paivittaiseen koontisahkopostiin tai verkkosivun saénnolliseen
seuraamiseen. Opiskelija ei esimerkiksi pysty muuttamaan koontisdhkdpostin saamisen
taajuutta mieleisekseen tai valikoimaan siihen itselleen oleellista sisaltoa. Néaista
hankaluuksista johtuen merkittava osa opiskelijoista sivuuttaa yliopistoyhteison viestinnan
seuraamisen pyrkiessaan samalla tayttdmaan muut opiskelijoille asetetut odotukset ja
tavoitteet. Tahan viestinnan seuraamisen vastuuseen tulisi kiinnittdd huomiota opiskelijoiden

perehdyttamisessa yliopistomaailmaan.

Opiskelija-ainejérjestot, killat ja ylioppilaskunta vélittavat jaseniensa tietoon ajankohtaista
tietoa yliopistolta. Kaikki opiskelijat eivét ole jarjestdjen tai ylioppilaskunnan viestinnén
piirissé ja tdima tulee huomioida opiskelijaviestinndn kehittdmisessa. Vastuu yliopiston
ajankohtaisasioiden tietoon saattamisesta on kuitenkin lopulta viestijalla ja siihen tulisi tarjota
kunnollinen kanava, johon seka viestijat ettd uudet yliopistoyhteison jasenet perehdytetaan.

Kaikki opiskelijat taytyy tavoittaa.
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